
Anlage 4) Fair Use Policy 

Gegenstand der Fair Use Policy 

Diese Fair Use Policy regelt die angemessene Nutzung der Token-basierten Sprachmodelle 
(LLM), die im Rahmen der nuwacom-Software bereitgestellt werden. Ziel ist es, eine faire 
und effiziente Nutzung sicherzustellen sowie Missbrauch oder übermäßigen Verbrauch zu 
verhindern, der die Leistung oder Verfügbarkeit der Software beeinträchtigen könnte. 

Klarstellung zur Fair Use Policy 

Die nachfolgenden Regelungen erläutern den Begriff Fair Use Policy und definieren die 
Grenzen sowie Voraussetzungen einer fairen Nutzung der Token-basierten Funktionen der 
nuwacom-Software. Dabei wird insbesondere darauf geachtet, dass die Nutzungskosten im 
Verhältnis zur erworbenen Nutzungslizenzgebühr angemessen bleiben. 

Definition und Token-Verbrauch 

Ein Token ist eine Einheit, die für die Verarbeitung von Textanfragen durch das Sprachmodell 
verwendet wird. Der Verbrauch hängt von der Länge und Komplexität der Anfragen sowie 
von der Rechenintensität der Ausgabe ab. 

Angemessene Nutzung 

Die Nutzung der nuwacom-Software erfolgt im Rahmen der vom Lizenznehmer erworbenen 
Nutzungslizenzen. Folgende Richtlinien definieren die angemessene Nutzung: 

• Der Token-Verbrauch darf zu keiner Zeit Kosten verursachen, die mehr als 20 % der 
Nutzungslizenzgebühr betragen. 

• Übermäßiger Verbrauch, der über den normalen Geschäftsbetrieb hinausgeht, ist 
untersagt. 

• Automatisierte Massennutzung oder der Versuch, die Leistungsgrenzen des Systems 
zu umgehen, ist nicht gestattet. 

Überschreitung der Nutzungskosten 

Sollten die durch den Token-Verbrauch entstehenden Kosten den Rahmen von 20 % der 
Nutzungslizenzgebühr überschreiten, behält sich der Anbieter folgende Maßnahmen vor: 

1. Einschränkung des Zugangs zu bestimmten Funktionen der Software, 
2. Berechnung zusätzlicher Gebühren gemäß den jeweils gültigen Preislisten, oder 
3. Außerordentliche Kündigung der Vertragsbeziehung bei wiederholten Verstößen. 

Überwachung und Transparenz 

Der Anbieter stellt dem Lizenznehmer auf Wunsch eine Übersicht über den aktuellen Token-
Verbrauch und die damit verbundenen Kosten bereit. Der Lizenznehmer wird ermutigt, 
seinen Verbrauch regelmäßig zu überprüfen, um eine Überschreitung zu vermeiden. 

Änderung der Fair Use Policy 

Der Anbieter behält sich das Recht vor, diese Fair Use Policy anzupassen, um aktuellen 
technischen oder betrieblichen Erfordernissen gerecht zu werden. Änderungen werden dem 
Lizenznehmer rechtzeitig in Textform mitgeteilt. 



Haftung bei Missbrauch 

Im Falle eines Verstoßes gegen die Fair Use Policy haftet der Lizenznehmer für alle daraus 
entstehenden Schäden, einschließlich etwaiger Kosten, die durch Missbrauch oder 
übermäßigen Token-Verbrauch entstehen. 

Schlussbestimmungen 

Diese Fair Use Policy ist integraler Bestandteil des Vertragsverhältnisses zwischen Anbieter 
und Lizenznehmer und ergänzt die bestehenden vertraglichen Regelungen zur Nutzung der 
nuwacom-Software. 

 

 


